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Interessati 
Coloro a cui viene installato il contatore dotato di funzioni aggiuntive di analisi. 
Titolare del trattamento 
INRETE Distribuzione Energia S.p.A. con sede legale in Bologna Viale Berti Pichat 2/4, 40127, Bologna. 
Dati Personali Raccolti 
I dati personali trattati sonai numeri di telefono riferiti al PdR - Punto di Riconsegna gas. 
Base giuridica 
Il trattamento dei dati personali da Lei forniti si fonda sull'attivazione di funzioni aggiuntive finalizzate alla 
salvaguardia dei suoi interessi vitali. 
Finalità 
I dati personali vengono raccolti ed utilizzati per: 
- attivare le necessarie azioni di intervento in caso di anomalia, nei casi previsti dalle procedure interne del 
Titolare; 
- l'analisi finalizzata alla messa a punto delle funzionalità aggiuntive del contatore e, conseguentemente, a 
valutare l'eventuale successiva attivazione dell'ulteriore funzionalità innovativa rappresentata dalla 
intercettazione del flusso del gas in caso di rilevazione di anomalie; 
- esigenze del Titolare di natura tecnica. 
Natura del conferimento 
Il conferimento dei dati personali è necessario per il soddisfacimento delle finalità di cui sopra. 
Modalità 
I dati personali saranno trattati con strumenti manuali o elettronici, con l'impiego di misure idonee per la 
sicurezza e la riservatezza dei dati medesimi. 
Destinatari 
I dati da Lei forniti non saranno diffusi in alcun modo. Il trattamento o fasi di esso potranno essere eseguiti da 
Società terze, appartenenti o meno al Gruppo Hera, le quali agiranno in qualità di responsabili esterni del 
trattamento. 
I dati personali potranno essere comunicati alle Autorità Pubbliche per le finalità indicate dalla legge. 
I dati saranno trattati esclusivamente da soggetti autorizzati e formalmente incaricati all'assolvimento di tali 
compiti, identificati, istruiti e resi edotti dei vincoli imposti dalla legge. 
Periodo di conservazione dei dati 
I dati saranno conservati per tutto il periodo di utilizzo del contatore. 
Trasferimenti di dati fuori dall'Unione Europea 
I dati personali non saranno trasferiti al di fuori dell'Unione Europea. 
Diritti dell'interessato 
L'interessato potrà esercitare i diritti previsti dal REG UE 2016/679 (artt. da 15 a 21) rivolgendosi direttamente 

al Titolare, con mail all'indirizzo di posta elettronica: nexmeter©pechretedistribuzioneit 
Diritto di proporre reclamo all'Autorità di Controllo 
L'interessato ha inoltre il diritto di proporre reclamo all'Autorità Garante competente. 
Data Protection Officer 
Il DPO è il responsabile della Funzione Privacy, Information Security Compliance e Normativa QSA di Hera 
S.p.A. lei Io potrà contattare presso Hera S.p.A. viale Berti Pichat 2/4 40127 Bologna con mail a 
dataprotectionofficer@gruppohera.it elo al n. telef.051.0577046. 

INRETE Di ibuzione Energia S.p.A. 
Amministr ore Delegato 
Ing. Fede Bronzini 
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